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ABSTRAK 

Tingkat kebahagiaan pada lansia di Indonesia menjadi fokus utama karena seringkali lebih rendah 

dibandingkan dengan kelompok umur lainnya. Oleh karena itu, peran dukungan sosial sangat penting 

dalam mencapai kesejahteraan dan kebahagiaan lansia, karena kebahagiaan di usia tua tidak hanya 

dipengaruhi oleh faktor lingkungan fisik, tetapi juga lingkungan sosialnya. Penelitian ini bertujuan 

untuk menemukan hubungan antara dukungan sosial dan tingkat kebahagiaan pada lansia di RW 01 

Kelurahan Batuang Taba Kota Padang pada tahun 2023. Metode penelitian menggunakan studi metode 

korelasi, dengan jumlah sampel 92 orang menggunakan metoda aksidential sampling. Penelitian 

dilaksanakan dari bulan Oktober hingga Maret 2023-2024. Data dikumpulkan melalui kuisioner OHQ 

(Oxford Happiness Questionnaire) untuk mengukur tingkat kebahagiaan dan MSPSS 

(Multidimensional Scale of Perceived Social Support) untuk menilai dukungan sosial. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa 59.8% responden memiliki tingkat dukungan sosial yang sedang, sementara 40.2% 

mengindikasikan tingkat kebahagiaan yang tidak terlalu tinggi. Analisis bivariat menggunakan korelasi 

Pearson Product Moment menunjukkan hubungan yang sangat kuat dan signifikan (p=0.000, r=0.803) 

antara dukungan sosial dan tingkat kebahagiaan pada lansia. Oleh karena itu, penting bagi keluarga, 

teman, dan kerabat lansia untuk meningkatkan dukungan sosial dalam berbagai aspek guna 

meningkatkan kebahagiaan lansia tersebut. 

Kata Kunci    : dukungan sosial, tingkat kebahagiaan, lansia 

 

ABSTRACT 

The level of happiness among the elderly in Indonesia became the primary focus because it often was 

lower compared to other age groups. Therefore, social support played a crucial role in achieving the 

well-being and happiness of the elderly, as happiness in old age was influenced not only by physical 

factors but also by their social environment. This research aimed to find the relationship between social 

support and happiness levels among the elderly in RW 01 Batuang Taba Village, Padang City in 2023. 

The research method used correlation study with a sample size of 92 people selected through accidental 

sampling method. The research was conducted from October to March 2023-2024. Data were collected 

using the Oxford Happiness Questionnaire (OHQ) to measure happiness levels and the 

Multidimensional Scale of Perceived Social Support (MSPSS) to assess social support. The results of 

the study showed that 59.8% of respondents had moderate levels of social support, while 40.2% 

indicated relatively low levels of happiness. Bivariate analysis using Pearson Product Moment 

correlation showed a very strong and significant relationship (p=0.000, r=0.803) between social 

support and happiness levels among the elderly. Therefore, it was important for the families, friends, 

and relatives of the elderly to increase social support in various aspects to improve their happiness. 

Keywords      : social support, happiness level, elderly 
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PENDAHULUAN  
Lansia yang merupakan kelompok 

orang yang mengalami proses penurunan daya 

kemampuan untuk hidup, secara resmi 

didefinisikan sebagai individu yang telah 

mencapai usia 60 tahun ke atas menurut 

Undang-Undang Nomor 13 Tahun 1998 

tentang Kesejahteraan Lanjut Usia (Andriani, 

2022; L. Girsang, Potak et al., 2022). World 

Health Organization (WHO) 

mengkategorikan lansia sebagai mereka yang 

telah mengalami proses penuaan, sebuah 

fenomena yang menjadi semakin signifikan 

di Indonesia sejak tahun 2021 (Andriani, 

2022). Data dari Badan Pusat Statistik (BPS) 

menunjukkan bahwa jumlah penduduk 

lansia di Indonesia terus meningkat, 

mencapai 25,9 juta jiwa pada tahun 2019 dan 

diperkirakan akan terus bertambah hingga 

mencapai 48,2 juta jiwa pada tahun 2035 

(Tanjung et al., 2023).  

Program pemerintah seperti 

Rencana Aksi Nasional (RAN) tahun 2020-

2024 dan Pemerlu Pelayanan Kesejahteraan 

Sosial (PPKS) Kota Padang telah 

memberikan perhatian terhadap kesejahteraan 

lansia (R. Dewi et al., 2023). Namun, 

meningkatnya jumlah lansia juga membawa 

tantangan, termasuk perubahan fisik, 

psikologis, sosial, dan ekonomi yang dapat 

mempengaruhi kesehatan dan kesejahteraan 

mereka (Andriani, 2022). Kebahagiaan 

menjadi hal penting bagi lansia, karena 

memiliki dampak positif pada kesehatan fisik 

dan mental mereka (Fantazilu & Nurchayati, 

2022). Hormon-hormon seperti dopamin, 

serotonin, oksitosin, dan endorfin, yang terkait 

dengan perasaan bahagia, dapat meningkatkan 

kesejahteraan dan menangkal berbagai 

penyakit (Fantazilu & Nurchayati, 2022). 

Namun, tingkat kebahagiaan lansia di 

Indonesia relatif rendah, dengan indeks 

kebahagiaan yang menduduki peringkat 

rendah di Asia Tenggara (Helliwell et al., 

2023). 

Dukungan sosial menjadi faktor 

penting yang mempengaruhi kebahagiaan 

lansia. Penelitian menunjukkan bahwa 

semakin tinggi tingkat dukungan sosial, 

semakin tinggi tingkat kebahagiaan yang 

dirasakan oleh lansia (Khuzaimah et al., 

2021). Dukungan sosial dapat berasal dari 

keluarga, teman, dan lingkungan sosial, dan 

memiliki peran penting dalam meningkatkan 

kesejahteraan lansia (Taylor dalam Al Amelia 

et al., 2022). Namun, ada tantangan dalam 

memberikan dukungan sosial kepada lansia, 

terutama bagi yang merasa terisolasi atau 

kurang didukung oleh keluarga dan 

lingkungan sekitarnya. Tidak adanya 

dukungan sosial yang memadai dapat 

meningkatkan risiko depresi dan bahkan 

bunuh diri pada lansia (Arofah & Sofro, 

2022). 

Berdasarkan fenomena dan teori serta 

penelitian yang telah dilakukan oleh peneitian 

sebelumnya, maka peneliti tertarik untuk 

mengangkat penelitian dengan judul 

"Hubungan Dukungan Sosial dengan Tingkat 

Kebahagiaan pada Lansia di RW 01 

Kelurahan Batuang Taba Kota Padang ". 

 

METODE PENELITIAN 
Jenis dari penelitian ini adalah 

penelitian kuantitatif dengan korelasi dan 

pendekatan cross sectional study dengan 

memaparkan dukungan sosial dan tingkat 

kebahagiaan pada lansia di RW 01 Kelurahan 

Batuang Taba Kota Padang Tahun 2023, 

sedangkan korelasinya yaitu untuk melihat 

kekuatan dan arah hubungan antara dukungan 

sosial dengan tingkat kebahagiaan pada lansia 

di RW 01 Kelurahan Batuang Taba Kota 

Padang Tahun 2023. Populasi pada penelitian 

ini adalah seluruh lansia di RW 01 Kelurahan 

Batuang Taba Kota Padang Tahun 2023 yang 

berjumlah 120 orang. Pengambilan sampel 

dalam penelitian ini menggunakan teknik 

aksidential sampling dengan total sampel 

sebanyak 92 orang. 

Instrumen yang dipakai untuk 

mengukur dukungan sosial dalam penelitian 

ini adalah Mutidimensional Scale of 

Perceived Social Support (MSPSS) 
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dikembangkan oleh Zimet 1988 dan sudah 

diadopsi ke bahasa Indonesia. 

Mutidimensional Scale of Perceived Social 

Support (MSPSS) terdiri dari 12 pernyataan 

yang memiliki 3 domain yaitu family 

(keluarga), friends (teman), dan significant 

others. Skor untuk instrumen ini 

menggunakan skala likert dengan rentang 

skor berkisar antara 1 sampai 5 per masing 

masing pernyataan. Hasil ukur dukungan 

sosial dalam instrumen ini terdiri dari 3 

kategori yaitu rendah (rendah (1- 2,9) sedang 

(3-5), dan tinggi (5,1 - 7). 

Untuk pengukuran tingkat kebahagiaan 

menggunakan instrumen Oxford Happiness 

Questionnare (OHQ) yang sudah diadaptasi 

ke dalam bahasa Indonesia. Oxford Happiness 

Questionnare (OHQ) terdiri dari 29 

pernyataan gabungan pernyataan favorable 

dan unfavorable yang memiiki 6 domain yaitu 

kepuasan dalam hidup, kegembiraan, harga 

diri, ketenangan, kontrol diri, dan efikasi diri. 

Skor untuk instrumen ini menggunakan skala 

likert dengan rentang skor berkisar 1 sampai 6 

per masing masing pernyataan. Hasil ukur 

tingkat kebahagiaan dalam instrumen ini 

terdiri dari 7 kategori yaitu tidak bahagia (1-

2), agak tidak bahagia (>2-3), tidak terlalu 

bahagia (>3-4), sedikit bahagia (4), cukup 

bahagia (>4-5), sangat bahagia (>5-6), terlalu 

bahagia (6).Analisis univariat ditampilkan 

dalam bentuk distribusi frekuensi dan 

analisis bivariat menggunakan uji 

correlation pearson product moment.

 

HASIL PENELITIAN 

 
Tabel 1 Distribusi frekuensi responden berdasarkan umur, jenis kelamin, pekerjaan, dan 

pendidikan responden lansia di RW 01 Kelurahan Batuang Taba Kota Padang Tahun 2024 

(n=92) 

No Karakteristik f % 

1 Umur   

 • 60-74 82 89.1% 

 • 75-90 10 10.9% 

 • >90 0 0 

2 Jenis Kelamin   

 • Perempuan 47 48.9% 

 • Laki-laki 45 51.1% 

3 Pekerjaan   

 • Tidak bekerja/ibu rumah tangga 51 55.4% 

 
• Tani 6 6.5% 

 • Berdagang 18 19.6% 

 • Buruh 3 3.3% 

 • Pensiunan/swasta 8 8.7% 

 • Ternak 6 6.5% 

4 Pendidikan   

 • Tidak sekolah/tidak tamat SD 7 7% 

 
• SD Sederajat 32 34.8% 

 • SMP Sederajat 23 25% 

 • SMA Sederajat 26 28.3% 

 • Sarjana/lainnya 4 4.3% 
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 Total 92 100% 

 

Berdasarkan tabel 1 dapat dilihat 

bahwa dari 92 responden sebagian besar 

responden (89.1%) berada pada rentang umur 

60-74 tahun, lebih dari setengah berjenis 

kelamin laki laki (51.1%), sebagian besar 

tidak bekerja atau hanya menjadi ibu rumah 

tangga (55.4%), dan pendidikan terbanyak 

yaitu SD (34.8 %). 

Tabel 2 Distribusi frekuensi responden terkait dengan dukungan sosial  lansia di RW 01 

Kelurahan Batuang Taba Kota Padang dijelaskan dalam tabel di bawah ini. 

No Dukungan Sosial f 100% 

1 Rendah 16 17.4% 

2 Sedang 55 59.8% 

3 Tinggi 21 22.8% 

 Total 92 100% 

Berdasarkan tabel 2 dapat dilihat bahwa dari 92 responden sebagian besar mendapatkan 

dukungan sosial dengan tingkatan sedang (59.8%). 

 

Tabel 3 Distribusi frekuensi responden berdasarkan tingkat kebahagiaan pada responden 

lansia di RW 01 Kelurahan Batuang Taba Kota Padang Tahun 2024 (n=92) 

No Tingkat Kebahagiaan f % 

1 Agak tidak Bahagia 13 14.1% 

2 Tidak terlalu Bahagia 37 40.2% 

3 Cukup Bahagia 35 38.0% 

4 sangat Bahagia 7 7.6% 

 Total 92 100% 

 

Berdasarkan tabel 3 dapat dilihat bahwa tingkat kebahagiaan 92 orang lansia bermacam-

macam. Dari 92 responden, 40.2% tidak terlalu bahagia. 

 

Tabel 4 Hubungan Dukungan Sosial dengan Tingkat Kebahagiaan pada Lansia di RW 01 

Kelurahan Batuang Taba Kota Padang Tahun 2023 

Variabel Independen R p n 

Dukungan Sosial 0,803 0,000 92 

Variabel Dependen R p n 

Tingkat Kebahagiaan 0,803 0,000 92 

 

Berdasarkan uji statistik Correlation 

Pearson Product Moment pada tabel 4 di atas 

diperoleh nilai p = 0,000. Oleh karena, p-value 

bernilai < 0,05 maka dapat disimpulkan bahwa 

terdapat hubungan yang signifikan antara 

dukungan sosial dengan tingkat kebahagiaan, 

dengan nila r = 0,803 yang artinya hubungan 

antara dukungan sosial dengan tingkat 

kebahagiaan kuat dan positif. Artinya 

semakin tinggi dukungan sosial maka 

semakin tinggi tingkat kebahagiaan. 
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PEMBAHASAN 

Dukungan sosial 

Penelitian yang sudah dilakukan oleh 

peneliti terkait Hubungan Dukungan Sosial 

dengan Tingkat Kebahagiaan pada lansia di 

RW 01 Kelurahan Batuang taba Kota Padang 

Tahun 2023. Hasil penelitian menunjukkan 

bahwa sebagian besar lansia, sekitar 59.8%, 

memiliki dukungan sosial dengan kategori 

sedang. Temuan ini konsisten dengan 

penelitian sebelumnya yang dilakukan oleh 

Yulia (2021) di Kota Batam yang menemukan 

bahwa lebih dari setengah lansia (84.27%) 

mendapatkan dukungan sosial dengan 

kategori sedang.Dukungan sosial, seperti 

yang dikemukakan oleh Zimet et al., meliputi 

dukungan dari keluarga, teman, dan orang-

orang terdekat lainnya. Dukungan ini tidak 

hanya bersifat emosional tetapi juga materiil, 

yang membantu individu dalam mengatasi 

masalah dan stres sehari-hari. 

Hasil kuisioner menggunakan 

Multidimensional Perceived Social Support 

(MSPSS) menunjukkan bahwa sebagian 

besar lansia menerima dukungan dari 

keluarga (69.71%), diikuti oleh significant 

others (62.64%), dan teman (47.96%). Lansia 

merasa bahwa keluarga memberikan 

dukungan emosional dan materiil yang cukup, 

seperti membantu dalam pengobatan dan 

memecahkan masalah sehari-hari. Faktor 

lingkungan keluarga memainkan peran 

penting dalam menyediakan dukungan sosial 

bagi lansia. Lansia yang tinggal bersama 

keluarga, terutama anak dan cucu, cenderung 

merasa lebih terbantu dan nyaman. Namun, 

keterbatasan dalam interaksi dengan keluarga, 

terutama ketika anak-anak sibuk dengan 

urusan mereka sendiri, dapat menyebabkan 

perasaan kesepian dan kurangnya dukungan 

bagi lansia. 

Fase kehidupan lansia, khususnya fase 

awal (umur 60-74 tahun), menunjukkan bahwa 

mereka membutuhkan dukungan sosial lebih 

dari sebelumnya. Dukungan sosial, baik dari 

keluarga maupun orang lain, sangat penting 

bagi kesejahteraan mental dan fisik lansia. 

Namun, tidak semua lansia menerima 

dukungan sosial yang memadai. Beberapa 

lansia menghadapi kesulitan dalam 

mendapatkan dukungan dari lingkungan 

sekitar, terutama dari teman. Tingkat 

pendidikan yang rendah, seperti lansia dengan 

pendidikan hanya sampai SD sederajat, dapat 

mempengaruhi kemampuan mereka dalam 

mengatur emosi dan menghadapi tekanan. 

Dengan demikian, penting untuk 

memahami bahwa dukungan sosial, terutama 

dari keluarga dan lingkungan sekitar, 

memainkan peran krusial dalam 

meningkatkan kesejahteraan dan kebahagiaan 

lansia. Oleh karena itu, perlu adanya perhatian 

lebih dalam memberikan dukungan sosial 

kepada lansia, terutama bagi mereka yang 

berada dalam fase awal kehidupan lansia dan 

yang menghadapi kesulitan dalam 

mendapatkan dukungan dari lingkungan 

sekitar. 

 

Tingkat Kebahagiaan 

Penelitian yang dilakukan mengenai 

tingkat kebahagiaan lansia di RW 01 

Kelurahan Batuang Taba Kota Padang 

ditemukan bahwa dari 92 responden, variasi 

tingkat kebahagiaan lansia sangat bervariasi. 

Dalam kategori ini, sebanyak 40,2% 

responden merasa tidak terlalu bahagia, 

menunjukkan bahwa hampir setengah dari 

lansia memiliki tingkat kebahagiaan yang 

kurang memuaskan. Temuan ini sejalan 

dengan penelitian sebelumnya oleh Andrianni 

(2022) di Desa Bugangan Kabupaten 

Pekalongan. 

Pengukuran tingkat kebahagiaan lansia 

menggunakan instrumen Oxford Happiness 

Quissionnare (OHQ), yang mencakup 6 aspek 

pembentuk kebahagiaan, termasuk kepuasan 

hidup, kegembiraan, harga diri, pengendalian 

diri, ketentraman, dan efikasi diri.  Hasil 

kuisioner OHQ menunjukkan bahwa lansia di 

RW 01 Kelurahan Batuang Taba memiliki 

kepuasan hidup yang baik. Mereka merasa 

bahagia karena faktor seperti kehadiran 

keluarga dan lingkungan yang positif. Lansia 

juga menunjukkan kegembiraan dalam 

berkumpul dengan orang lain, terutama 

keluarga dan teman-teman dekat. Perempuan 

cenderung lebih ekspresif dalam 

mengekspresikan emosi negatif, yang dapat 

berkontribusi pada tingkat kebahagiaan yang 

lebih tinggi dibandingkan dengan lansia laki-

laki. 
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Selain itu, lansia yang masih bekerja 

cenderung merasa bahagia karena memiliki 

aktivitas yang memenuhi hari-hari mereka, 

meskipun beberapa dari mereka menghadapi 

tekanan ekonomi. Namun, bagi sebagian 

lansia, kesehatan yang menurun dan 

keterbatasan fisik dapat menjadi hambatan 

dalam menjalani aktivitas sehari-hari. 

Dukungan sosial dari keluarga dan 

lingkungan sekitar berperan penting dalam 

meningkatkan tingkat kebahagiaan lansia. 

Lansia yang mendapatkan dukungan sosial 

yang memadai cenderung memiliki tingkat 

kebahagiaan yang lebih tinggi. Dalam konteks 

ini, penting bagi masyarakat dan pemerintah 

untuk memperhatikan perlunya dukungan 

sosial yang lebih baik bagi lansia, terutama 

yang menghadapi kesulitan dalam menjalani 

kehidupan sehari-hari. Dengan demikian, 

dapat meningkatkan kesejahteraan dan 

kebahagiaan lansia secara keseluruhan. 

 

Hubungan Dukungan Sosial dengan 

Tingkat Kebahagiaan pada Lansia di RW 

01 Kelurahan Batuang Taba Kota Padang  

Hasil analisis bivariat menggunakan uji 

korelasi Pearson Product Moment 

menunjukkan bahwa terdapat hubungan yang 

signifikan antara dukungan sosial dan tingkat 

kebahagiaan pada lansia di RW 01 Kelurahan 

Batuang Taba Kota Padang tahun 2023 (p-

value = 0,000). Temuan ini konsisten dengan 

penelitian sebelumnya oleh Khuzaimah et al. 

(2021), yang menegaskan pentingnya 

dukungan sosial dalam meningkatkan tingkat 

kebahagiaan lansia. Dukungan sosial yang 

rendah dapat meningkatkan risiko 

ketidakbahagiaan, sementara dukungan sosial 

yang tinggi dapat menyumbang pada 

kebahagiaan lansia. 

Nilai koefisien korelasi (r) sebesar 

0,803 menunjukkan korelasi positif yang 

sangat kuat antara dukungan sosial dan 

tingkat kebahagiaan lansia. Semakin tinggi 

dukungan sosial, semakin tinggi pula tingkat 

kebahagiaan yang dirasakan oleh lansia. 

Penelitian ini juga menunjukkan bahwa 

persentase pengaruh dukungan sosial 

terhadap tingkat kebahagiaan lansia sebesar 

64.5%, sedangkan faktor lain yang tidak 

diteliti dalam penelitian ini juga 

mempengaruhi tingkat kebahagiaan lansia. 

Meskipun demikian, tingkat 

kebahagiaan lansia di RW 01 Kelurahan 

Batuang Taba masih berada pada tingkatan 

tidak terlalu bahagia. Hal ini mengisyaratkan 

perlunya upaya untuk mencegah penurunan 

lebih lanjut ke tingkat kebahagiaan yang lebih 

rendah, yang dapat berdampak negatif pada 

kesejahteraan dan kualitas hidup lansia. Salah 

satu upaya yang dapat dilakukan adalah 

melalui Reminiscence Therapy, sebuah terapi 

yang bertujuan mengurangi stres dan 

meningkatkan kebahagiaan lansia dengan 

mengenang memori yang menyenangkan dari 

masa lalu. Penelitian oleh Ilham et al. (2020) 

menunjukkan bahwa terapi ini efektif dalam 

menurunkan tingkat stres pada lansia. 

Dengan demikian, upaya untuk 

meningkatkan dukungan sosial dan 

melaksanakan terapi seperti Reminiscence 

Therapy dapat menjadi langkah yang efektif 

dalam meningkatkan kebahagiaan dan 

kesejahteraan lansia di RW 01 Kelurahan 

Batuang Taba dan di tempat-tempat lainnya. 

 

KESIMPULAN 
Berdasarkan hasil penelitian yang telah 

dilakukan tentang Hubungan Dukungan 

Sosial dengan Tingkat Kebahagiaan pada 

Lansia di RW 01 Kelurahan Batuang Taba 

Kota Padang Tahun 2023 didapatkan bahwa 

sebagian besar responden memiliki dukungan 

sosial sedang yaitu sebanyak 55 responden 

(59.8%), sebagian besar responden mengalami 

tingkat kebahagiaan di tingkatan tidak terlalu 

bahagia sebanyak 37 responden (40.2%), dan 

terdapat hubungan yang signifikan antara 

dukungan sosial dengan tinkat kebahagiaan 

dengan p-value = 0,000 dengan arah korelasi 

positif dan kekuatan korelasi sangat kuat 

(r=0,803). 

Salah satu upaya yang dapat dilakukan 

untuk meningkatkan tingkat kebahagiaan 

lansia adalah melalui Reminiscence Therapy, 

sebuah terapi yang bertujuan mengurangi stres 

dan meningkatkan kebahagiaan lansia dengan 

mengenang memori yang menyenangkan dari 

masa lalu. Penelitian oleh Ilham et al. (2020) 

menunjukkan bahwa terapi ini efektif dalam 

menurunkan tingkat stres pada lansia
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